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Comunicaciones unificadas para empresas

iPECS UCE es una potente aplicación multimedia de colaboración que mejora la productividad y está diseñada
para empresas de cualquier tamaño. iPECS UCE simplifica las comunicaciones y aumenta la productividad mediante
presencia unificada, mensajería instantánea, voz, vídeo y conferencias. Todas las herramientas de colaboración se
ofrecen para garantizar la entrega segura de mensajes a diversos dispositivos, incluidos ordenadores, tabletas y
teléfonos inteligentes. El modelo flexible de despliegue permite comunicarse y colaborar con mayor eficacia mientras
los usuarios permanezcan conectados a Internet, creando un entorno de trabajo ubicuo.
• Interfaz de usuario intuitiva

Opción de cliente de control de llamadas o softphone para PC
Comunicación fluida entre varios dispositivos en escenarios mixtos: móvil, teléfono IP, softphone y control de llamadas para PC
Solución preparada para servicios en la nube
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Ítem Descripción
Plataforma de servidor

Plataforma de cliente PC Windows y móviles Android/iOS

Protocolo

Servidor UC - Servidor de llamadas: CSTA, sincronización DB (prop.)

Servidor UC - Cliente UC: XMPP

Cliente UC - Servidor de llamadas: SIP

Códec
Audio: G.711, G.729

Vídeo: H.264

Sistema compatible Solo iPECS CM (iPECS Cloud)

Capacidad
Máx. 60.000 dispositivos

Ampliación de capacidad hasta 60.000 (finales de 2016)

Redundancia del servidor Compatible (activo/en espera)

Historial basado en servidor Compatible (IM, contactos, registro de llamadas)

Integración de servicios en la nube Compatible

Seguridad
TLS (señalización), SRTP (medios), HTTPS

Interoperabilidad SBC: compatible

(08503) 189 Gasan digital 1-ro, Geumcheon-gu, Seúl, Corea del Sur
Teléfono +82-2-3777-1114

El contenido de este documento puede revisarse sin previo aviso debido a la evolución continua de los métodos, el diseño y la fabricación.
Ericsson-LG Enterprise no asumirá responsabilidad por errores o daños de cualquier tipo derivados del uso de este documento.

Especificación Funciones

Obligatorio
Servidor iPECS UCE
Cliente iPECS UCE

Opcional
MCU de terceros para conferencias multipartitas
SBC (controlador de borde de sesión)
Teléfono IP (para presencia telefónica)

Serie iPECS LIP-9000

Requerido

Servidor Base de datos del clienteOpcional

Un número para múltiples dispositivos

Control del teléfono de escritorio

Presencia

Llamada de voz

Chat 1:1 y 1:N

Chat grupal

Transferencia de archivos durante el chat

Traslado de llamada

Traslado de chat

Transferencia móvil

Transferencia de red

Devolución de llamada móvil

Llamada móvil a través del sistema

Soporte multiempresa

Elementos de la solución
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