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iPECS proporciona una conexión completa
de todos los departamentos remotos

Resumen
Los numerosos departamentos de la Universidad de Dumlupinar están repartidos por todo Kutahya.
ciudad y estaban conectados por un sistema de telefonía mixto obsoleto, ineficaz
y ya no se podía mantener. La Universidad decidió instalar un completo y
Sistema IP puro que proporcionaría una plataforma abierta para implementar nuevas soluciones.
en el futuro según sus necesidades lo requieran. La Universidad seleccionó para implementar el Pure
Plataforma de comunicación IP utilizando la solución Ericsson-LG Enterprise iPECS UCM. El
La Universidad está muy satisfecha con las soluciones iPECS individuales, modernizando su
sistema de red para ahora y en el futuro.

Desafío

Establecida en 1992, en la ciudad de Kutahya, la
La Universidad de Dumlupinar está ubicada en el
parte occidental de Turquía. la universidad
tiene 10 facultades, 5 colegios, 15 vocacionales
escuelas, 4 institutos, investigación y
centros de solicitud. La universidad emplea
alrededor de 2,500 personas, la mayoría de ellas
científicos. Están estacionados a lo largo de la 34
institutos en más de 50 edificios separados.
Alrededor de 60,000 estudiantes asisten al
universidad.

Sobre el cliente

Con los sistemas de telefonía que había en la Universidad de Dumlupinar, era difícil
para gestionarlos y mantenerlos. Se había instalado en fases para hacer frente a su creciente
Las demandas de comunicaciones a medida que la universidad seguía creciendo. Las telecomunicaciones eran vistas como
parte de la gestión de instalaciones, en lugar de TI, lo que impidió el desarrollo de uno
enfoque común de telecomunicaciones en toda la universidad.

Como resultado, la universidad se enfrentó a una combinación de sistemas de diferentes proveedores, de
diferentes edades y basados ​​en diferentes tecnologías. Los diversos sistemas eran a menudo
incapaz de trabajar juntos. Los cables y líneas eran viejos y susceptibles a
numerosos fracasos. Finalmente, el sistema se había vuelto demasiado complicado de soportar, y
prácticamente imposible de mantener.
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Gestión centralizada con funciones UC mejoradas

Beneficios

Solución
Se instaló iPECS UCM por su gran capacidad como una inversión que podría superar las extensiones 4K.

La serie LIP-9000, incluido el LIP-9071 premium, se instaló como parte de la solución Pure IP para su administración centralizada.
La gestión de TI y la productividad del personal se mejoraron utilizando la solución iPECS UCE.
Se implementaron teléfonos WiFi WIT-400HE con funciones de movilidad para que los administradores de las instalaciones puedan moverse libremente.

Ahora completamente instalado, el sistema de telefonía IP Ericson-LG Enterprise iPECS UCM presenta tanto a la universidad como a la
Ciudad de Kutahya con muchas posibilidades de futuro. Actualmente se está implicando a todos los usuarios para que
ellos exploran y descubren las características y beneficios de la solución iPECS UCM. Como el sistema es completamente nuevo,
incluyendo tecnología de punta, también se ve como un prototipo para las otras instituciones gubernamentales dentro del mismo
ciudad y alrededor del mundo.

Comunicación mejorada entre el personal.
Reducción de costos de mantenimiento y operación.
Sistema tecnológico centralizado con potencial para futuras evoluciones en los servicios al personal y a los estudiantes.
Alta funcionalidad, bajos costos de compra y TCO limitado.
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